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2011 yilinda baslayan Arap Bahari ve Suriye i¢ Savasmin etkisiyle milyonlarca Suriyeli
komsu iilke Tiirkiye’ye siginmis ya da yine Tiirkiye {izerinden Avrupa’ya gecmeye
calismistir. 2015 yilina kadar Avrupa’da ¢ok dikkat ¢ekmeyen bir konu olan go¢ krizi
nedeniyle ayni sene Alman Sansdlyesi Angela Merkel, AB sinirlarin1 agmis ve miilteci
kabulii konusunda iiye iilkeler arasinda anlagsmazliklar yasanmistir. Birgok Uye Devlet
Merkel’in politikasini elestirmis ve Birlik i¢inde tam bir uzlagsmaya varilamamistir. Yasanan
bu anlasmazliklar da AB'min go¢ yollar1 {izerinde Avrupa’ya geg¢is igin koprii gorevi goren
Tiirkiye ile anlagsma yapilana kadar devam etmistir.

18 Mart 2016 tarihinde Tiirkiye ve AB arasinda imzalanan Go¢ Mutabakatina gore 20 Mart
2016 tarihinden itibaren Tirkiye'den Yunan adalarina gegen tiim yeni diizensiz gbgmenler
Tiirkiye'ye iade edilecektir (AB Bagkanligi, 2016). Yunan adalarindan Tiirkiye'ye iade edilen
her Suriyeli i¢in, Birlesmis Milletler (BM) Kirilganlik Kriterleri dikkate alinarak Tiirkiye'den
AB'ye baska bir Suriyeli yerlestirilecektir. Suriye i¢ Savasi nedeniyle Tiirkiye’ye gelen
Suriyeli miiltecilerin sayis1 2011 yilindan itibaren siirekli artis gostermistir. 2021 yili
itibariyle Tiirkiye’deki gecici koruma altindaki kayitli Suriyeli sayis1 3 milyon 670 bini asmis
bulunmaktadir (Miilteciler Dernegi, 2021). Bu niifusun 1 milyon 739 bini (%47,4) 0-18 yas
arasi ¢cocuklardan olusmaktayken, 0-18 yas aras1 ¢ocuklarin ve kadinlarin toplam sayisi ise 2
milyon 599 bini agmustir (%70,8).

Baslangicta kisa siireli olarak siginmalarina miisaade edilen Suriyelilerin Tiirkiye’deki kalig
stireleri 10 yili doldurmustur. Suriye’deki i¢ savasin heniiz sonlanmamas1 ve lilkede siyasi
istikrarin saglanmamasi nedeniyle yakin bir gelecekte Suriyelilerin iilkelerine geri donmesi
miimkiin goriinmemektedir. Tersine, 10 yildan beri burada yasayan Suriyeli niifusun biiylik
bir boliimii Tirkiye’de yasamak ya da Avrupa iilkelerine gitmek istemektedir. Bu gercekten
hareketle, Suriyelilerin biiyiik bir boliimiiniin Tiirk toplumuna uyumunun zorunlu hale geldigi
gorilmektedir. Bu uyumun saglanmasi i¢in ekonomik, sosyal ve kiiltiirel bir¢ok projenin
hayata gecirilmesi gerekmektedir.

Verilen bu bilgiler 1s18inda bu aragtirmanin temel sorusu su sekilde formiile edilebilir:
Tiirkiye’deki Suriyeli niifusun Tiirk toplumuna entegrasyonu nasil olmalidir? Bu temel soru
kapsaminda su sorularin yanitlari aranacaktir: Entegrasyonu zorlayan faktorler ve engeller
nelerdir? Bu sorunlar nasil ¢dziilebilir? Bu cergevede bu makalede, sirasiyla, Tiirkiye’deki
Suriyeli niifusun demografik yapist ayrintili olarak ele alinacaktir. Bu tespit, entegrasyon
projelerinin hedeflemesi gereken yas gruplarini belirlemek agisindan 6nemlidir. Calismanin
sonraki kisminda Tiirkiye’deki Suriyeli toplulugun Tiirk toplumuna uyumunun nasil olmasi
gerektigi, entegrasyon kavramindan ne anlasildigi, uyum kavraminin nasil olmasi gerektigi ve
karsilagilan sorunlar ele alinmaktadir. Ayrica, miilteciler ve entegrasyonlar1 {izerinde 6nemli
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bir faktér olan medyanin rolii konusu ayrintili olarak islenmektedir. Sonug¢ kisminda ise bu
makalede elde edilen 6nemli bulgular 6zetlenecektir.

Entegrasyon Nedir?

Suriyelilerin gelisinden itibaren 10 sene gibi uzun bir siire gegmesi ve birgok Suriyeli bebegin
Tiirkiye’de dogmasi gibi sebeplerden otiirti Suriyelilerin artik biiylik bir bdliimiiniin
Tiirkiye’de kalict oldugu distliniilmistiir. Tiim bu gelismeler de Suriyelilerin topluma
uyumunun giderek daha ¢ok tartisilmaya baslanmasina sebep olmustur. Bu tartismalar da
entegrasyon sorusunu beraberinde getirmistir. Entegrasyon sadece bir tarafin cabalariyla
miimkiin olmayan iki tarafli bir siire¢ olma ozelliini tasimaktadir. Iyi bir entegrasyon
politikas1 ev sahibi toplumu miilteci veya gdogmen topluluguna ve yine aymi sekilde bu
topluluklar1 barindiklar1 ev sahibi topluma karsilikli olarak tanitmayi ve her iki tarafin,
karsilikli barig ve uyum igerisinde yasamalarini saglamayr amaglamaktadir. Miilteci ve
Gocmen topluluklari yeni toplumsal yasama basarili ve saglikli bir bigimde entegre
edilemedikleri takdirde de ortaya her iki tarafi da olumsuz yonde etkileyecek birtakim
sonuglar ¢ikmaktadir. Bu sonuglar;

e Izolasyon,

e Marjinallesme-gettolasma,

e Sosyal gerceklikten kopma/sosyal gergekligin disinda kalma,

e Radikallesme,

e Sosyal gerilimler,

e Toplumsal barisin tehdit edilmesi (Sosyal Entegrasyon Rehberi, 2017, S.21-27)

Miilteciler veya Gogmenler yerlestikleri toplumun basta dilini, kiiltliriinii, siyasal ve sosyal
yapisini, kamu anlayisini, kamu hizmetlerine erisim yollarini, meslek edinme, egitim alma ve
i bulma olanaklarin1 bilmemektedirler. Miilteciler bu konudaki kaynaklara erisim
becerilerinden yoksun kaldiklar1 takdirde yeni topluma uyum saglamakta zorlanmakta ve
bulunduklar1 bu yeni toplum ile saglikli baglar gelistirememektedirler. Basarili ve saglikli bir
entegrasyon siirecinin yasanabilmesi i¢in mevcut toplumsal ¢atigma noktalarinin ¢éziilmesi,
olas1 gerilim ve catisma yaratabilecek noktalarmin onlenmesi gerekmektedir. Bu ydnde
atilacak adimlar hem gé¢men toplumu hem de ev sahibi toplum i¢in entegrasyon konusunda
gerekli firsatlarin olugmasini saglamaya yonelik olumlu adimlar olarak nitelendirilmektedir.
Saglikli ve basarili bir entegrasyon politikasinin istenen sonucglarin elde edilebilir olmasi
adia belirli ilkeler ¢ercevesinde yliriitiilmesi gerekmektedir. Bu ilkeler ise:

e Sosyal esitlik ilkest,

e Toplumsal miitekabiliyet ilkesi,
e Hukukun istiinltigii ilkesi,

e Ayrimcilik karsithigr ilkesi.

Entegrasyon siirecindeki ilk ilke olan sosyal esitlik ilkesinde en dnemli nokta entegrasyon
politikalarinda ev sahibi toplum ve go¢men kitlesine ayni1 Olclide yaklasilmasidir. Her iki



taraftan birinin ¢ikarlarini digerine kiyasla daha fazla 6n plana ¢ikaracak tarzda uygulanan
yaklasimlar entegrasyonun saglanmasina darbe vurmakta ve ¢ogu zaman ulasilmak istenen
sonucun tam aksine entegrasyon siirecine biiyiik bir oranda engel teskil etmektedir.

Sosyal esitlik ilkesinden sonra toplumsal miitekabiliyet ilkesi gelmektedir. Bu ilke ile
“Asimilasyon”dan farkli bir kavram olan entegrasyon, iki tarafli bir siirece dikkat
cekmektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi entegrasyon, iki tarafli bir siirectir ve bu sebepten
otiirii yalnizca miiltecilerin ev sahibi topluma entegre edildigini diistinmek dogru bir yaklagim
tarzt olmamaktadir. Karsilikli uyumun saglanabilmesi i¢in her iki tarafin da birbirini kabul
etmesi gerekmektedir. Basarili bir entegrasyon siireci i¢in yalnizca ev sahibi toplumun
goecmenleri kabul etmesi yeterli olmayacagi gibi, yalnizca gé¢menlerin ev sahibi toplumu
kabul etmesi de yeterli olmamaktadir ve her iki taraftan da karsilikli kabullenme durumu s6z
konusu olmalidir.

Ucgiincii ilke olan hukukun iistiinliigii ilkesi, hukukun sadece ev sahibi toplumlar igin degil,
herkes ic¢in var oldugunu belirtmektedir. Glinlimiizde gerek ulusal gerekse de uluslararasi
diizeyde, miilteci, gd¢gmen ve siginmacilarin haklarimni, statiilerini ve ev sahibi toplum ile
iligkilerini diizenleyen birtakim mevzuatlar bulunmaktadir. Hukukun tstiinliigi ilkesi, kamu
diizeni ve toplumsal baris igin biiyiikk bir 6nem arz etmekte ve ev sahibi toplumlar kadar
gocmen, miilteci ve siginmaci topluluklart da yakindan ilgilendirmektedir. Go¢menlerin hem
temel insani evrensel haklar1 hem de gd¢men, miilteci ve sigimmaci hukuku nedeniyle
birtakim kendilerine has haklar1 ve yiikiimliiliikleri vardir. (Sosyal Entegrasyon Rehberi,
2017, S.21-27). Keza yine ayni sekilde ev sahibi devletlerin de gd¢menlerle ilgili hak ve
yiikiimliiliikleri bulunmaktadir.

Son ilke olan ayrimcilik karsithgr ilkesi ile de gdgmen, miilteci veya siginmact kitlesinin
ideolojik, etnik ve dinsel gibi agilardan tam bir biitiin olamayacagi yani farkliliklar
gosterebilecegi belirtilmektedir. Bu nedenden 6tiirii tiim gruplarin ayni dlgilide esit sayilmasi
ve saygl gosterilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’nin Siginma Sisteminde Entegrasyon

Tiirkiye, miiltecilerin korunmasina iligkin temel belge niteligindeki 1951 Cenevre Sozlesmesi
ve 1967 Protokolii'ne taraftir. 1951 Sozlesmesi'ndeki cografi sinirlamay1 koruyarak, Avrupa
disinda meydana gelen olaylar neticesinde gelen miilteciler i¢in en ¢ok tercih edilen kalic
¢ozlim olarak tgiincli bir iilkeye yerlestirmeyi siirdiirmektedir. Tiirkiye ayrica, uluslararasi
standartlara uygun etkin bir ulusal siginma sistemi olusturmak icin yasal ve kurumsal
reformlar yapmaktadir. Tiirkiye'nin gé¢ ve siginmayla ilgili konulari iceren ilk yasasi olma
ozelligini tastyan Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu 2013 yilinin Nisan ayinda,
Parlamento tarafindan onaylanmis ve 1 yil sonra 11 Nisan 2014 tarihinde de yiiriirliige
girmistir. Bu yasanin yiirlirliige girmesinden birkag ay sonra da 22 EKim 2014 tarihinde
Tiirkiye'de gecici koruma saglananlarin hak ve yiikiimlilikleri ile ilgili prosediirleri
belirleyen Gegici Koruma Y onetmeligi kabul edilmistir.

Tiirkiye, Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin Cenevre Sozlesmesine koydugu cografi
cekinceyi hala korumaktadir. Bu nedenle Tiirkiye’nin Avrupa disindan gelen siginmacilara
miilteci statiisii verme gibi herhangi bir yiikiimliiligii bulunmamaktadir. Tiirkiye’nin 1951
Sozlesmesine iliskin bu ¢ekincesi halen iilkedeki siginma kanunlarini ve politikalarini 6nemli
oOlciide etkilemektedir (Heinrich Boll Stiftung, 2019).



e Tiirkiye, kendi iilkesine gelen herkese koruma saglama konusundaki yiikiimliiliikklerini
siirlandirma yoluna gitmistir.

e Tiirkiye, sadece Avrupa iilkesi vatandasligt bulunan kisilere miilteci statiisii
vermektedir. Avrupa disindaki herhangi bir iilkeden gelen kisiler, Tiirkiye tarafindan
sadece gecici olarak korunma altina alinmakta ve bu kisiler yerlesecekleri ticlincii bir
iilke bulma silireci boyunca Tirkiye'de kalabilme hakkina sahiptirler. Avrupa
vatandaghigi olmayan miilteciler i¢in tam bir miilteci statiisiinden yararlanma hakki
s06z konusu olmamaktadir.

e Tiirkiye, Avrupa iilkelerinden gelen miilteci sayis1 diger {iilkelerin miilteci sayisina
kiyasla ¢ok daha az oldugu ve gelenlerin ¢ogunun da yeniden yerlestirilme veya
goniillii geri doniis istemesinden dolayr tam anlamiyla bir miilteci entegrasyonu
deneyimini yasamamistir. Entegrasyon kavrami, Tiirkiye'de koruma ve usule iliskin
meselelere ve sorunlara odaklanan bir iltica s6ylemi olmak disinda i¢i tam anlamiyla
doldurulamamais bir kavram olarak yer almistir. Ancak, halihazirdaki kitlesel miilteci
hareketinde kaynakli yasanan ydnetme sorununun iistesinden gelmek i¢in Tiirkiye
toplumu tarafindan anlasilmasi gereken acil ve O6nemli bir konu haline gelmistir
(Simsek, 2019).

Tiirkiye’deki Suriyeli Miilteciler

Tiirk hiikiimeti resmen Suriyelileri gecici koruma altindaki insanlar olarak tanimlamakla
birlikte bu insanlarin 2011°den itibaren Tiirkiye’de bulundugu dikkate alindiginda artik
Suriyelilerin miilteci olarak tanimlanmasi daha dogru olacaktir. Ciinkli bugiin iilkemizde
bulunan Suriyeli ¢ocuklarin ve genclerin bir boliimii Tiirkiye’de dogdugu gibi bir boliimii de
cok kiiciik yasta gelip Tiirkiye’de biiyiimiislerdir. Go¢ Idaresi tarafindan Tiirkiye’deki
Suriyelilere yonelik agiklanan resmi verilere gore; erkekler toplam Suriyeli niifusun
%353,8’sini olustururken Suriyeli kadinlarin orani ise %46,2’ye tekabiil etmektedir. 10 yasin
altindaki Suriyelilerin sayis1 1 milyon 63 bin 629 (%28,9) iken Suriyeli erkeklerin sayisi
Suriyeli kadinlarin sayisindan 278 bin 330 kisi daha fazladir. Erkek-Kadin sayis1 arasindaki
en biytik fark 69 bin 593 kisi ile 19-24 yas araliginda goriilmekte ve yas arttikga bu fark da
azalmaktadir. 55 ve lizeri yas araliklarinda kadinlarin sayisinin erkeklerden daha fazla oldugu
goriilmektedir (Miilteciler Dernegi, 2021).

Geng niifus olarak tanimlanan 15-24 yas araliginda 749 bin 881 kisi bulunmaktadir. Suriyeli
geng niifusun toplam Suriyeli sayisindaki orani ise %20,4’e tekabiil etmektedir. Tiirkiye’de
kayith Suriyelilerin yas ortalamasi 22,2°dir. Mayis 2021 tarihi itibariyla gegici barinma
merkezlerinde kalan Suriyelilerin sayist 56 bin 191 kisi olup, 2018 yilindan bu yana azalan
bir trend gostermistir. Nitekim 2018 yili baslarinda kamplarda yasayan Suriyelilerin sayisi
228 bin 251 kisi iken, bu say1 2019 yilinin baslarinda 143 bin 558 kisiye, Nisan 2021°de 57
bin 691 kisiye gerilemistir. Bugiin i¢in Tiirkiye’deki kayitli Suriyelilerin sadece %1,5 gibi
cok kiiciik bir kism1 kamplarda yagamaktadir.

Mayis 2021 tarihi itibariyla Tiirkiye’de sehirlerde yasayan Suriyeli sayis1 3 milyon 616 bin
455 kisidir. Bu sayida Nisan 2021°e kiyasla 2 bin 804 kisi artis yasanmistir. Suriyelilerin
%98,5 gibi yiiksek bir kism1 yani neredeyse tamami sehirlerde yasamakta ve Suriyelilerin
hangi sehirde yasayacagina da Gog Idaresi tarafindan karar verilmektedir.



En ¢ok Suriyeli barindiran sehir 525 bin 241 kisi ile Tirkiye’nin niifus bakimindan en
kalabalik ili olma 6zelligini tastyan Istanbul’dur. Istanbul’u barindirdig 449 bin 667 Suriyeli
ile Tirkiye’nin en kalabalik 9. ili olan Gaziantep ve 435 bin 699 kisi ile de Hatay takip
etmektedir. Suriyelilerin yerli niifusa oranla en yogun yasadigi sehir ise %74,2 oranla iilkenin
Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde yer alan Kilis’tir. Kilis’te 142 bin 792 Tiirk Vatandasina
karsilik 105 bin 6 Suriyeli denk diismektedir. Suriyeli yogunlugu bakimindan, Kilis sehrini
%21,6 orani ile Gaziantep takip etmektedir.

Tiirkiye’de en az Suriyelinin yasadigi sehir 23 kisi ile Dogu Karadeniz sehri Bayburt’dur.
Bayburt’u 38 kisi ile bagka bir Karadeniz ili Artvin ve 43 kisi ile de Tunceli takip etmektedir.
Suriyelilerin Tirk niifusuna oranla yogunlugunun en az oldugu sechir ise sadece 38
Suriyeli’ye ev sahipligi yapan ve %0,02 orana sahip Artvin’dir (Miilteciler Dernegi, 2021).
Tiirkiye’nin timiinde Suriyelilerin olmadig1 herhangi bir sehir bulunmamaktadir.

Suriyeli niifusun Tiirkiye’de yogunlastigi sehirler baz alindig takdirde, iki 6zellik goze
carpmaktadir. Buna gore Suriyeliler, Tiirkiye’nin Suriye sinirina yakin sehirlerinde daha
yogun olarak yasamaktadirlar. Bu veriye kanit olarak, Kilis, Gaziantep, Mardin, Adana,
Mersin gibi sehirler 6rnek verilebilir. Yogunlagsma ile ilgili ikinci dikkat ¢eken ozellik ise
ekonomik olarak gelismis ve Tiirkiye geneline dagilmis sehirlerdir. Bu sebepten otiiri de
Istanbul, Ankara, izmir, Kayseri ve Bursa gibi ekonomik anlamda iyi seviyede olan sehirler,
Suriyeli niifusun yogunlugu bakimindan 6ne ¢ikmaktadir.

Miiltecilerin Karsilastig1 Sorunlar

Ev sahipligi yaptig1 yaklasik 4 milyon Suriyeli miilteci ile Diinya’da en fazla miilteciye ev
sahipligi yapan iilke konumundaki Tiirkiye’de, politika belgelerinde entegrasyon kelimesi
tercih edilmemektedir. Entegrasyon kelimesi yerine, sosyal uyumu c¢agristirmak adina
“uyum” terimi kullanilmaktadir. Tiirkiye’de 2013 yilinda Yabancilar ve Uluslararast Koruma
Kanunu’nun (YUKK) kabul edilmesine degin gegen siiregte herhangi somut bir entegrasyon
politikas1 bulunmamaktaydi. Bu kanunda yer alan 96. Maddede de “entegrasyon” kelimesi
yerine ozellikle “uyum™® terimi kullanilmasi, Tiirkiye’nin entegrasyon konusuna karsi ¢ok
temkinli bir sekilde yaklastiginin gostergesi niteligindedir. Tiirkiye, iilkesinde yer alan
miiltecilerin cogu Avrupa disindaki iilkelerden geldigi i¢cin, YUKK’nin onaylanmasina kadar
gegen siiregte ulusal bir entegrasyon politikasi olusturma mecburiyeti hissetmemis ve gogmen
entegrasyonuna iliskin hiikiimler ilk kez 2013 yilinin Nisan aymda bu kanunda yer almigtir.
Bu nedenden 6tiiri Avrupa disindan gelen siginmacilarin entegrasyonu Tiirkiye i¢in oldukg¢a
yeni bir olgudur (Simsek, 2019).

Saglik, egitim, istihdam ve sosyal yardim gibi konular temel entegrasyon alanlaridir.
Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miiltecilerin bu alanlarda temel haklara erisimi entegrasyonlari
acisindan onem arz etmektedir. Ancak miiltecilerin her ne kadar bu haklara erigimi olsa da
pratikte zorluklar yasamaktadirlar. Miiltecilerin pratikte karsilastigi sorunlara 6rnek olarak,
bir miiltecinin c¢aligma izni almasinin, igverenin kendisiyle is sézlesmesi yapmak isteyip
istememesine bagl olmasi gosterilebilmektedir. Bu sebepten Otiirii, en basit ¢alisma izninin
aliabilmesi bile en az 6 ay slirmekte ve yalnizca Tiirkiye kimlik belgelerine sahip miilteciler

! “Kanunda ve Genel miidiirliigiimiiz ¢alismalarinda éngériilen uyum; ne asimilasyon ne de entegrasyondur.
Gogmenle toplumun goniilliiliik temelinde birbirlerini anlamalariyla ortaya ¢ikan harmonizasyondur.”



icin gecerli olmaktadir. Is sahipleri genellikle Suriyeli ¢alisanlar1 igin g¢alisma iznine
basvurmama yoniinde bir egilim gostermektedirler.

Tiirkiye’de 2018 yilinda 25.457’si erkeklere, 2473’ de kadinlara olmak iizere toplamda
27.930 kisiye ¢alisma izni verilmistir. Suriyeli ¢alisanlar ayrica is yerindeki tiim ¢aliganlar
icin gerekli olan giivenli ¢alisma kosullarinin saglanmamasindan dolayi is yerinde somiiriiye
maruz kalmaktadir. Suriyelilerin biiyiik bir kisminin kayit dist ekonomide sosyal giivenlikten
yoksun bir durumda, disiik tcret verilerek ve normal g¢alisma saatlerinden daha fazla
calistirllmaktadir. Tiim bu etkenler baz alindiginda ise miiltecilerin toplumdan diglanmasi
kaginilmaz bir hale gelmektedir.

Suriyeliler, Tirkiye’nin kanayan yaralarindan biri olan ¢ocuk is¢i konusunda da sikinti
yasamaktadirlar. Tiirk emek piyasasinda tarim sektorii ve tekstil fabrikalarinin yami sira
restoranlarda da ¢ocuk emegi ile oldukca sik bir sekilde karsilasiimaktadir. Birlesik Metal-Is
tarafindan yapilan arastirmada elde edilen sonucglara gore, tekstil sektoriindeki isgiiciiniin
yaklagik %19’u 18 yas altinda olmakta, sektorde ¢alisan Suriyeliler arasindaki 18 yas alt1
cocuklarin oram1 ise %?29’a denk gelmektedir (Simsek, 2019). Tirk Tabipleri
Birliginin Toplum ve Hekim dergisinde de bu konuya deginilmistir. Dergide Suriyeli
cocuklarin, emeklerini somiiren sartlar altinda normal calisma sartlarindan ¢ok daha uzun
saatlerde caligtirildigi belirtilmistir. Suriyeli ¢ocuklarin emeklerinin somiiriilmesine iligkin bir
ornek olarak, Suriyeli ¢ocuk is¢ilerin tekstil sektoriinde ayda 300 TL gibi ¢ok diisiik bir ticret
alabilmeleri i¢in 12 saatlik vardiyalarda calistirilmalari gosterilebilir. Tiirkiye’de c¢ocuk
is¢ilerinin artmasimin 6nemli bir nedeni de Tiirkiye’deki yasal mevzuatin, bu g¢ocuklarin
biliyikk bir kismini, somiiriiye dayali ¢alisma kosullarindan koruma konusunda yetersiz
kalmasidir.

Suriyeli ¢ocuklarin oldugu gibi kadinlarin isgiicli piyasasina tam erisimlerinin 6niinde de
ciddi engeller bulunmaktadir. Durable Solutions Platform (DSP) ve Iltica ve Gég
Arastirmalar1 Merkezi (IGAM) tarafindan Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin ekonomiye
katilimlarina dair ortaklaga hazirlanan rapora gore, Suriyeli kadinlar igyerinde fiziksel ve
cinsel tacize ugradiklarini ifade etmekte ve sikayette bulunmaktan ¢ekinip ¢alisma ticretlerini
almadan isyerinden ayrilmak zorunda kalmaktadirlar. Miiltecilerin sigindiklari toplumun bir
parcas1 olabilmenin yasal ve siyasi boyutlari, miiltecilerin giivenilir oturum statiisiine ve
yurttashik haklarma sahip olmalarin1 igermektedir. Fakat Tiirkiye’deki Suriyeli miilteciler
orneginde, giivenilir olmayan yasal statiiler ve uygulamada bu haklara erisimde sorunlar
yasanmasi miiltecilerin entegre olma konusundaki isteklerine olumsuz yonde etki etmektedir.

Tiirkiye’de Suriyelilerin karsilastigi bir diger 6nemli sorun da kendilerine karsi artan irkgi
tutumdur. 2014 yilindan bu yana Tiirkiye’de Suriyeli diismanlhiginda artig yasanmaktadir ve
miltecilere yonelik artan bu irkgilik onlarin giivenliklerine yonelik ciddi bir tehdit
olusturmaktadir. Tiirk vatandaslari, irkgiligin artma nedeni olarak da miiltecilerin, kiralarda
artis yasanmasina, ¢alisanlarin maaglarinin diismesine ve sosyal gerilimin artmasina yol
acmalari belirtmigler ve bu konularda sikayet etmislerdir.

Tiirkiye’deki Suriyeliler yasadiklari pek ¢ok sehirde yerel halk ile kamusal alan1 paylasmakta
birtakim zorluklara ve yine yerel halk tarafindan kendilerine kars1 ayrimci sdylemlere maruz
kalmaktadirlar. Suriyeli miiltecilere karsi ayrimcilik ve siddet olaylart Suriye-Tiirkiye
simirinda yer alan Sanlurfa ve Kilis gibi sehirlerde artmakta olup baska sechirlere de
sigramistir. Antalya’ya bagli Gazipasa ve Bursa’ya bagli Mudanya Belediye Meclisleri,



Suriyelilerin halk plajlarina girislerini yasaklamistir. Ozellikle se¢im déneminde Suriyelilere
kars1 irkgilik artig gostermis ve toplam 13,6 milyon kullanici sayisiyla Diinya’da Twitter’1 en
¢ok kullanan 7. iilke olan Tiirkiye’de “Ulkemde Suriyeli istemiyorum” gibi bir baslik agilip
trend konu (trend topic) olmustur. Tiirkiye’deki ¢ogunluk Suriyeli miiltecilere suglu, dilenci,
hirsiz, somiiriicii ve hayat kadin1 goziiyle bakmakta ve onlar1 birey olarak degil de politika
arac1 olarak gormektedir. Kendi giivenliklerinden endise duymaya baslayan Suriyeli
miilteciler de bu durumla basa ¢ikmak icin Tiirkiye’den goc¢ etmektedir. Miilteciler igin
calistiklart veya oturduklari yerde maruz kaldiklari herhangi bir sokak, irkeilik tecriibesi
miiltecilerin yerlesim stireclerine engel teskil etmektedir.

Temel Entegrasyon Alanlarinda Suriyelilerin Durumu

Tirkiye'de Suriyeliler ilk olarak Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligt (AFAD)
gozetiminde Go¢ Idaresi Genel Midiirliigii ile isbirligi kapsamida kamp yetkilileri
tarafindan kayit altina alinmustir. Tiirkiye, Suriye’de ¢atismalarin basladigi Mart 2011°den
beri devlet merkezli bir karsilama modeline sahip olup, Suriye'de yasayan tiim Suriye
vatandaslari, miilteciler (Suriye’de bulunan Filistinli miilteciler kastedilmektedir) ve vatansiz
kisilere gegici koruma saglamaktadir (Kaya, 2020).

Suriyeli miilteciler isgiicii piyasasina erismekte zorluk ¢cekmekte ve bu nedenle de kayit dis1
sektor ¢ogu kisinin gegimini saglamasi igin tek segenek haline gelmektedir. Suriyeliler daha
cok tekstil, ingaat, hizmet ve tarim sektorlerinde calismak zorunda kalip, emekleri
karsihiginda aldiklari ticretler de genellikle asgari olarak 6denen yasal maasin sadece yarisina
kadar tekabiil etmekte ve hatta bazi Suriyelilere asgari {icretten bile daha az miktarda ticret
odenmektedir. Suriyelilere az ticret 6denmesi yetmezmis gibi bu isyerlerinin hicbiri is
giivenligi, ya da sosyal giivenlik yardimi gibi temel is¢i haklarini da saglamamaktadir.

Miiltecilerin kendi kendine yetebilmesi i¢in gereken en dnemli &zellik bireylerin kendi ve
ailelerini gecindirme firsatin1 bulmasidir. Bunun i¢in de miiltecilerin ¢alismasi gerekmektedir
ancak miiltecilerin, almasi oldukg¢a zor olan bir ¢alisma iznine sahip olmadan, ¢alisma haklari
yoktur. Calisma hakkina istinaden 2016 yilinin Ocak ayinda 8375 sayili Kanun yiiriirlige
girmistir. Fakat ¢ikan bu kanuna ragmen gecici koruma saglanan Suriyeliler, yalnizca belirli
kosullar saglandig1 takdirde ve yine belirli kisitlamalar altinda calisma iznine sahip
olabilmektedirler. Bu kosullarla sadece 7351 Suriyeli ¢alisma izni alabilmistir (Kaya, 2020).
Calisma izni alabilen 7351 kisinin ¢ogunlugu da is sahiplerinden olusmaktadir. 2019 yilinda
caligma izni alabilen Suriyeli sayis1 65 bin olmustur. Her ne kadar 2016-2019 yillar1 arasi
calisma izni alabilen Suriyelilerin sayisinda bir artis gbzlemlense de halen sadece kiigiik bir
miktar para yardimi alan ve Tiirkiye'de is bulup ge¢imini saglamak zorunda olan Suriyelilerin
toplam sayisin baz alindiginda bu hala disiik bir sayidir. “Kizilay” olarak bilinen Acil Sosyal
Giivenlik Ag1 (SUY) kartlar ile Tiirkiye'de miiltecilerin yaklagik 1,7 milyonu, Diinya Gida
Programi, Tiirk Kizilayr ve Tiirk devlet kurumlarinin igbirligiyle AB tarafindan finanse edilen
120 Tirk Liras: tutarindaki bu aylik nakit transferlerini almaktadirlar. Bu kartlar ise 2016
yilindan itibaren Tiirk makamlar tarafindan dagitilmaktadir. RESPOND, Avrupa ve 6tesinde
cok diizeyli gb¢ yoOnetimini incelemeyi amaglayan bir Horizon 2020 projesidir. Bu proje
kapsaminda yapilan c¢alismalarda Tiirkiye’deki Suriyeli miiltecilerin sorunlarini ¢ézmek
amaciyla uygulanmasi gereken adimlar belirlenmistir. Projeye gore bu adimlar egitim,
barinma, saglik ve vatandaslik ve toplumsal cinsiyet alaninda atilmalidir.



Entegrasyon konusunda egitim belki de en gerekli alan1 olusturmaktadir. Egitim alan1 baz
alindiginda, Suriyeli ¢ocuklarin yaklasik {igte ikisinin okula gittigi tespit edilmistir. Ancak
geriye kalan ¢ocuklarin da bir an 6nce egitim dgretim hayatina katilarak okula kaydolmasini
saglamak icin acil adimlar atilmas1 gerekmektedir. Suriyelilerin Tiirk okullarina gegislerini
kolaylastirmak ve egitim kosullarini iyilestirmek i¢in AB ve Milli Egitim Bakanlig
tarafindan desteklenen yeni programlar hayata gecirilmistir. RESPOND Migration tarafindan
yapilan arastirmada ise okullarda, ¢ocuklar arasinda ve ¢ocuklarla 6gretmenler arasinda hala
erigim engelleri ve karsilikli gerilimler oldugu saptanmistir. Bu sorunlarin asilabilmesi igin
uyumu artiracak programlar ve gesitlilik egitimine giiclii bir ihtiya¢ duyulmaktadir. Yetiskin
dil egitimi de acil bir ihtiyagtir. Bu nedenden otiirii daha fazla dil kursuna ve Tiirkge
ogretmene gereksinim duyulmaktadir.

Kentlere yerlestirilen miilteci niifusa gesitli yardim kuruluglari tarafindan yardim ve koruma
saglanmaktadir. Fakat yine de kentte yasayan miilteciler egitim, barinma ve saglik gibi asgari,
sosyal ve ekonomik haklarini gilivence altina alabilmek i¢in miicadele etmek zorunda
kalmakta ve bircok aile, saglik agisindan koti bir durumda olan tehlikeli barmma
kosullarinda yoksulluk ¢ekerek yasamaktadir.

Miilteciler, saglik konusunda hipertansiyon, diyabet ve depresyon gibi 6énemli fiziksel ve
mental sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Bazi saglik sorunlari Suriye’de yasanan savas
sonrasinda ortaya c¢ikarken, digerleri ise dogrudan yoksulluk sinirinda veya altinda
yasamaktan kaynaklanan sorunlardir (Kaya, 2020). Yasal olarak, Ge¢ici Koruma Statiisii
(GKS) altinda olmalar1 durumunda Suriyeliler Tiirkiye'nin kamu hastanelerine iicretsiz olarak
erisebilme hakkina sahiptir. Ancak, kayittaki zorluklardan 6nemli 6lgiide etkilenmekte ve
dolayisiyla saglik hizmetlerine erisimde sorun yasamaktadirlar. RESPOND projesi
kapsaminda yapilan saha arastirmasi sirasinda bir¢ok Suriyeli, Arapca konusan personel ve
doktor saglayabilecek saglik tesislerine erisimlerinin olmadigimi vurgulamis ve dil
bariyerinden Otiirii bu konuyu temel hizmetlere erisimde biiyiik bir endise ve engel olarak
nitelendirmislerdir. Istanbul ve Izmir gibi biiyiik sehirler baz alindiginda bu sehirlerin
biiylikliigi sebebiyle yerel ulasimin da hizmetlere erisim agisindan bir diger énemli engel
oldugu vurgulanmaktadir. Kitlesel gogilin baslangicindan bu yana Suriyeli miiltecilerin iilke
icinde bir sehirden bir digerine seyahat etmeleri kolay sartlar altinda gergeklesmemistir.
Miiltecilerin yurtiginde seyahat edebilmeleri yerel makamlar tarafindan verilen seyahat izni
neticesinde gergeklesebilmis ve uluslararasi seyahat miimkiin  kilinmamistir. Ancak
miilteciler iilkeleri Suriye'ye verilen 6zel izinlerle seyahat, dini bayramlar, cenaze ve ticari
amaglarla gidilebilmektedir.

Suriyeliler, sahip olduklar1 Gegici Koruma Statiilerinde yeterli diizeyde haklara sahip
bulunmadiklar i¢in Tiirk vatandashigina gegmek istemektedirler (Kaya, 2020). Tiirk devleti
bazi miiltecileri davetiye yoluyla ya da miiltecinin sahip oldugu egitime veya sinif
niteliklerine gore vatandaslik vermeyi tercih etmektedir. Vatandaslik alan Suriyeli isadamlart,
is ve seyahat konusunda yeni ve daha faydali haklara sahip olurken ayn1 zamanda daha
onceden sahip olduklar1 sosyal yardima erisimlerini kaybetmekte ve zorunlu askerlik
hizmetlerine de tabi tutulmaktadirlar. Suriyeliler, Tiirkiye’deki siyasi hayatin bir parg¢asi olma
konusunda olduk¢a hevesli bir konumda bulunmaktadir. Ancak giiniimiiz Tirkiye'sinde
se¢imlerde Suriyeli bir adaym olma ihtimali bile biiyiik tartigmalara yol ac¢tig1 i¢in bu tarz bir
sey heniiz miimkiin géziikmemektedir.



Toplumsal cinsiyet konusunda da sorunlar yasanmakta; Suriyeli kadinlarin isgiicii piyasasina
erisimi diisik seviyede kalmaktadir. Go¢ bazi kadinlar igin onceden sahip olduklari
geleneksel rollerden kaginmalarina zemin hazirlamisken, digerler kadinlar i¢in de beraberinde
bir takim yeni zorluklar ve sorumluluklar getirmistir. G6¢ nedeniyle degisen roller ve aile
yapisi ise ¢iftler arasinda bosanma Ve aile i¢i siddetin artmasina yol agmustir. Birgok erkek de
Suriye'deki mesleklerine Tiirkiye’de idrak ettirememis ve yine bu durumda aile arasinda
tartismalarin olugmasina sebebiyet vermistir.

Medyanin Miilteciler ve Entegrasyonlarinda Oynadigi Rol

Gog, kiiltiirel ve sosyal doniisiimle iliskilidir. Bu baglamda yerinden edilmenin nedenlerini
anlamak, gO¢ siirecinde yasanan sorunlari tanimlamak ve bu alanda yasanan miicadele
konusunda toplumu bilgilendirmek, bitiinlesmeye ve ilgili sosyal politikalarin
olusturulmasina yardimci olmasi agisindan son derece onemlidir. Yildirim ve Tekdemir
Yurtdas, elestirel sOylem analizini kullanarak, Tiirkiye’deki kullanicilarin Twitter ve
Facebook gibi sosyal medya hesaplarinda Suriyeli siginmacilara iligskin yedi farkli tanimin
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kullanildigr tespit etmistir. Bu tanimlar “tehdit”, “Otekilestirme”, “Miisliiman”, “empati”,
“normatif miilteci”, “yOnetim sorunu” ve “ekonomik yiiktiir” (Sunata ve Yildiz, 2018). Tiirk
hiikiimetinin miilteci yanlis1 stratejisi hiikiimete yakin olan gazetelerin Suriyeli miiltecileri
hak temelli bir yaklasim yerine dini bir referans agisindan degerlendirip, magdur konuklar
olarak tanimlamalarina neden olurken, hiikiimet karsiti gazeteler ¢ogunlukla Suriyelilerin

iilkede kalmasiyla olusan mali yiikleri baz alarak Suriyeli karsit1 bir durug sergilemektedir.

Buna o6rnek olarak Anadolu Ajansi (AA) ve Cihan Haber Ajansi(CHA) ve Demiréren Haber
Ajansi(DHA) hedef kitlesine Tiirk hiikiimetinin sesi olma roliinii oynamakta ve bir kamu
hizmeti olarak miilteci politikas1 gelistirmeye yonelik ulusal ve uluslararasi girisimleri ele
alan konular1 sunmaktadir. CHA bu mangete ortalama bir 6nem verirken, DHA'"nin go¢
politikasiyla ilgili haberleri yalnizca iki kez bildirmektedir.

Entegrasyon politikasi ile ilgili haberler Tiirkiye'nin cesitli bolgelerinden, ancak ¢ogunlukla
Tiirkiye, Ankara, Istanbul ve Izmir gibi metropollerden bildirilmistir. Bu sonuglar,
Tiirkiye'nin en biiyiik {i¢ sehrinde entegrasyonu saglamaya yonelik onemli caligmalar
oldugunu gostermektedir.

Gog¢ alan iilkelerde miilteci ve gog¢menlere yonelik ayrimcilik ve nefret sdylemleri uzun
vadede yerli halk ile miilteciler arasinda gatismalarin dogmasina neden olabilmektedir
(Erdogan, 2017). Medya sayesinde de bu tiir sdylemler topluma kolayca niifuz etmektedir.
Miilteciler konusunda pek ¢ok yanlis bilgi ve sehir efsaneleri vardir. Bu nedenden dolay1
siradan vatandagin ortaya koyacagi tavir ve beklentiler de medyanin oynadigi 6énemli rol
herkes tarafindan kabul edilen bir gergekliktir.

Tarihsel stiregte goriildiigii gibi miilteciler gittikleri her lilkede dnyargilarla karsilagmakta,
katkida bulunmadiklar1 refahi paylasanlar olarak degerlendirilmekte ve “6teki” olarak
damgalanmaktadirlar. Bu tarihsel tespit, Tiirkiye’ye siginmak durumunda kalan Suriyeliler
icin de gecerlidir. En yaygin Onyargilar arasinda ekonomik, sosyal, kiiltiirel, glivenlik ve
demografik faktorler 6ne ¢ikmaktadir. Suriyeli siginmacilarin 10 yildan bu yana Tiirkiye’de
yasamalarma ragmen hala “gecici koruma statilisiine” sahip “misafirler” olarak
degerlendirilmesi, s6z konusu Onyargilarin ev sahibi toplumda hizla yayilmasina ve asiri
milliyetcilik duygularinin koriiklenmesine neden olmaktadir.



Bu sorunlarda, yerli halkla siginmacilar arasinda dogrudan diyalog imkanlarinin sinirl olmasi
ve daha onemlisi si@inmacilar hakkinda yazili-gorsel basinda yer alan tek tarafli haberler,
taraflar arasinda “Biz ve oOtekiler” ayrismasinin derinlesmesine neden olmaktadir. Bunun
sonucu olarak, hukuki haklardan yoksun olmalarinin sonucu Suriyeli siginmacilarin, sosyal
haklardan mahrum olarak diisiik tcretlerle g¢alistirildiklari, kira fiyatlarinin yiiksekligi
nedeniyle birkag ailenin bir arada oturma mecburiyeti ve gettolagsmalarin olmasi, okul ¢agina
gelen ¢ocuklarin ve genglerin zorunlu olarak ¢alismak zorunda kalmalarinin nedenlerine
iligkin kamuoyunun bilgilendirilmesi konusunda medyaya belirleyici bir rol oynamaktadir.

Ayrica, 6zellikle biiyiik kentlerde ev bulma zorlugu nedeniyle siginmacilarin bazi semtlerde
yogunlagsmasi sonucu artan kira fiyatlarindan Suriyeli siginmacilarin sorumlu tutulmasi,
toplumda yiikselen onyargilarin belirgin 6rneklerden biri olmaktadir. Bu insanlarin gegen 10
yil zarfinda biiylik bir boliimiiniin kalic1 olacagindan hareketle yeni bir goc¢ politikasi
olusturulmasiyla, toplumsal bir arada yasamanin 6nii agilmalidir.

Tiirkiye’ye gelen Suriyeli siginmacilarin gogiin sebebi degil sonucu oldugu ve 10 yilin geride
kaldig1 yeni bir siirece gecilmesinin zorunlulugu goéz alinarak bir entegrasyon konseptinin
yasama gegirilmesi gerekmektedir. Gegen 10 yil zarfinda, kiigiik yasta aileleriyle birlikte
gelenlerin bugiin genglik donemlerine adim attiklarini, yiizbinlerce bebegin Tiirkiye’de
dogdugu gercegiyle yiizleserek, kalici olan Suriyeli sigimmacilarin topluma uyumunun,
Tiirkiye'de ¢ok yonlii istikrarin saglanmasi bakimindan 6nem arz etmekte ve medya artik bu
konuda biitiinlestirici bir rol tistlenmelidir. Her ne kadar gé¢ nedenleri ¢ok farkli olsa da ii¢
milyon Tiirk’iin yasadigi Almanya Orneginde oldugu gibi cesitli entegrasyon modelleri,
medyanin entegrasyon konseptindeki rolii konusunda kapsamli ipuglar1 vermektedir.

S6z konusu entegrasyon konsepti kapsaminda, medya ayrimci bir dil kullanmaktan
kacinacak, aksi halinde sug islenmis olacak; Suriyelilerle ilgili bir haberde mutlaka onlarin da
gorligleri alinacak; entegrasyon asamasinda karsilasilan sorunlara ¢éziim odakli ve birlikte
yasamin her iki tarafin lehine olacagina yonelik yaym politikasi izlenmesi saglanacaktir.
Ancak bu sekilde gecen zaman igerisinde Tiirk toplumunun Suriyeli miiltecilere yonelik bilgi
eksikliginden kaynaklanan tepkisinin yazili ve gdrsel medyada tek tarafli olarak yer almasi
onlenebilir. Dolayisiyla, Tiirkiye toplumunda bdyle bir tepki var diye, Suriyeliler meselesinin
cesitli ¢cikar gruplarinin egemen oldugu bazi medya organlar1 tarafindan manipiile edilmesi,
yani toplumsal sorunlarda “giinah kecisi” olarak gdsterilmesi engellenebilir.

Go¢ Uzmani Prof. Dr. Murat Erdogan tarafindan yapilan Tiirkiye’deki Suriyeliler: Toplumsal
Kabul ve Uyum” calismasinin bir bdliimii olarak gerceklestirilen medya taramasi
Tiirkiye’deki ulusal ve yerel gazetelerin internet sitelerinde yer alan Suriyeli miilteciler
konulu haber ve yorumlara yonelik bir igerik analizidir. Bu g¢ercevede gazetelerin miilteci
konusunu dair nasil bir bakis agisina sahip olduklari, Suriyeli miilteciler konusuna nasil
yaklagtiklari, haber ve yorumlarda ozellikle toplumsal kabul ve uyum bakimindan hangi
noktalarin 6ne ¢ikarildigr dikkate alinarak incelenmistir (Erdogan, 2014).

“Tiirkiye’deki Suriyeliler: Toplumsal Kabul ve Uyum” baghkli 2014 yilinda calisma
cercevesinde yapilan kamuoyu arastirmasi ile Tiirkiye’de Suriye I¢ Savasindan beri sayilari
gittikce artan miltecilerin gelecegi konusunda Tiirk halkinin 6ngoriisii ve birlikte yasamaya
dair diistinceleri farkli 6nermelerle ortaya konmaya ¢alisilmistir. Yapilan ¢alismada ilk olarak
Tiirk toplumunun Suriyelilerin kaliciligi konusuna dair nasil bir diisiinceye sahip olduklari
sorgulanmustir.



“Suriye’de savas bittikten sonrasi” konusunda ortaya cikan veriler son derece dikkat
¢ekicidir. Calismada elde edilen verilere gore Tirk toplumunun %45,1’inin Suriyelilerin
tamaminin donecegine dair bir inanca sahip olduklar1 saptanmistir. Ancak geri kalan %54,9’u
Suriyelilerin tamaminin ya da bir boliimiiniin Tiirkiye’de kalacagi dair bir goriise sahiptir. Bu
yizde de toplumun yarisindan fazlasinin Suriyelilerin bir bigimde Tiirkiye’de kalacagi
gorlistinii  benimsedigini ortaya koymaktadir. Suriyelilerin Tirk toplumuna uyum
saglayacaklarina yonelik soruda ise elde edilen cevaplarla beklentinin olduk¢a diisiikk bir
diizeyde kaldigi saptanmustir. Tiirk halkinin yaklasik %67°1lik gibi ¢ok ciddi bir bolimii
Suriyelilerin  Tirkiye’ye entegre olabileceklerine dair bir inanglar1 olmadiklarini
kaydetmislerdir. Uyum konusu baz alindiginda ise diger parti se¢cmenlerine kiyasla
iktidardaki AK Parti (%27,8) ve yine BDP (%35,6) segmenlerinin daha umutlu ve pozitif bir
diisiinceye sahip oldugu gozlemlenmistir.

Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye geneline yerlesmeleri saglanarak, ¢alismalar1 ve topluma
uyum saglamalart i¢in politikalar gelistirilmelidir” seklindeki 6nerme ise %38,2 gibi bir
oranda destek almistir. Ancak burada da uyum ¢aligmalarinin yapilmasini gereksiz gorenlerin
oran1 % 47 gibi daha yiiksek bir seviyeye tekabiil etmistir. Toplumsal umutsuzluk ve
isteksizligin bu elde edilen bu sonugta rol oynadig: belirtilebilmektedir.

Prof. Dr. Mustafa Erdogan, Suriyelilerin Tiirkiye’ye gelislerinin 10. Yilinda (2020) ise daha
somut tespitler yapiyor. Buna gore, Tiirkiye’nin Suriyeliler ile ilgili orta ve uzun vadeli bir
devlet politikasi olusturamamasi ve Suriyelilerin bu siire¢ zarfinda giderek daha fazla sayida
kalic1 bir egilim gosterdigine dikkat ¢ekmektedir (Erdogan, 2020). Prof. Erdogan, her ne
kadar Tirk toplumu Suriyelilere mesafeli bir tutum icerisinde ise de ve siyasiler,
kamuoyunun biiyiikk boliimiiniin karsit tutumundan dolay1 Suriyelilerin geri gonderilip
gonderilmemesini konusmasimnin basinda Onyargilari tesvik eden haberlerin yayilmasina
neden olsa da, Suriyelilerin biiylik kisminin zorunlu olarak Tiirkiye’yi yeni vatan olarak
sectiklerini soylemektedir. Prof. Erdogan, Tiirkiye’deki siyasetin -gerek hiikiimetin gerekse
muhalefetin- miilteci konusunun sosyolojik gergekligini géz ardi ettigine dikkat ¢ekerek su
tespiti yapmaktadir:

“Insan hayatinda hi¢ de az olmayan dokuz yillik siireg, harap olmus ve hala savasin devam
ettigi iilkelerine geri donme umudu kalmayan, Tiirkiye’nin her tarafina yayilmis, cocuklar
okullarinda Tiirk¢e okuyan, kayitdisi da olsa ¢alisan, yeni bebeklere sahip olan, yeni iliskiler
kuran, Tiirk¢e 6grenen Suriyelilerin “Onlerine bakmas1” ve yerlesiklige ge¢meleri icin yeter de
artar bile. Bu nedenle Tiirkiye’deki Suriyeliler i¢in devletleraras: iliskiler, giinlik yasam
miicadelesinin goktan gerisine diismiistiir” (Erdogan, 2020).

Prof. Erdogan, toplumda var olan tiim tedirginlige ragmen, Suriyelilerin biiyiik boliimiiniin
kalict olmasit nedeniyle, birlikte yasam i¢in entegrasyon konseptleri gelistirmek ve
uygulamasinin, basta basin organlar1 olmak tizere Tiirkiye’deki tiim kurum ve kuruluslarin
toplumsal barisa katki saglamak yoniinde sekillenecegini ifade etmektedir. Prof. Erdogan,
Suriyelilere yonelik entegrasyon konseptinin gelistirilmesinin toplumsal barisin gelecegi
bakimindan 6nemini, ¢arpici bir 6rnekle su sozlerle ifade etmektedir:



“Tiirkiye’de toplumun Suriyelilere ‘kucak ac¢tig1’, onlarin varligindan memnun oldugu tabii ki
sOylenemez. Catismaya ve fiili eylemlere doniismese de Suriyelilere yonelik ciddi bir tepkinin
varligi, son yillarda hiikiimetin de séylem ve politika degisikligine gitmesine neden olmustur.
Idlib’de Mart 2020 basinda 36 Tiirk askerinin sehit olmasinin ardindan hiikiimetin ‘gidene
engel olmayacagiz’ politikasina toplumunun verdigi destek, Idlib’de yasananlar1 bile kolayca
arka plana atacak kadar giicliiydii. Bu cergevede, siyasi partilerin miilteciler konusunu artik
gelecekte segmen kararlarini etkileyecek bir unsur olarak gordiikleri aciktir. Toplumdaki
mevcut destegin azalmasi ve endisenin artmasi, Suriyeliler konusunun ozellikle sorunlu
donemlerde daha da giiglenecegi ve giderek daha da siyasallasacagina isaret etmektedir”
(Erdogan 2020).

Suriyeliler Hakkindaki Haberlerin Medyaya Yansimalari

4 milyonu asan Suriyeli miiltecilerin her gegen giin daha da kalic1 hale gelmesi, kendilerine
kars1 toplumdaki bakis acisinin degismesine neden olmustur. Cogunlugun birincil hedefi olan
AB iilkelerine gitmesi engellendiginden ve Suriye'ye doniisleri heniiz tesis edilmediginden,
Tirk toplumunun fiili bir parcast haline gelmislerdir. Ancak uzun siireli kalislari,
siginmacilarin toplumda bir yiik oldugu algisin1 pekistirmekte ve bu nedenle onlara yonelik
nefret sdylemi gelismektedir. Bu silirecte basinin da siginmacilara bakisinda degisimler
yasanmaktadir.

Gogmenler uzun bir siire Tiirk hiikiimeti ve halk tarafindan hosgdriiyle karsilanirken, son
zamanlarda kendilerine olan karsi tepkiler artti. Bunun onemli bir nedeni ise 2018
sonbaharindan bu yana iilkede devam ekonomik sorunlar basta olmak iizere gilivenlik, egitim,
saglik ve konut gibi alanlarda Suriyelilerin sorunlar1 daha da artirdigina dair alginin giderek
yayginlagmasi ve basinin da bu konuda 6nemli bir rol oynadigi soylenebilmektedir.

Basina biiyiik gorevler diismesinin nedenlerinin baslica nedenleri s6yle siralanabilir:

Siginmacilarin sayisinin artmasinin zamanla toplumda ulusal giivenlik sorununu ve Tiirk
toplumunun demografik yapisinda ciddi tehlikelere neden olacagina dair yaymlar artmaya
basladi. Baz1 sinir illerimizde niifus artiglart boyle devam ederse, bu sehirlerin ileride Tiirk
sehirleri olma niteliklerini kaybetme tehlikesi ile karsiya kalacagi iddiast sik¢a dile
getirilmeye bagslandi.

Yenicag Gazetesi, siir ilimiz Kilis'te Suriyeli niifusun artmasinin, sehirdeki Tiirk niifusu
tehdit ettigini "Iste Kilis gercegi! Kilis neredeyse onlarin eline gecti. Suriyeliler ¢ete kurup
Tiirklere meydan okuyor" bashigi altinda verdi (Yenigag, 2022). Haberde Kilis'e yerlesen
Suriyeli miiltecilerin Telegram programinda olusturduklar1 30 bin kisilik grupla biiyiik tehlike
olusturdugu yazildi. Ayni habere gore, Tiirklerle her gerilimde grup iizerinden iletisim kuran
yiizlerce Suriyelinin adeta meydan okudugu belirtildi.

Yenigag, "Suriyeli siginmacilar Milli Giivenlik meselesi haline geldi" baslikli haberinde,
Tiirk kamuoyunun iki giindiir Suriyelilerin Istanbul’da yaptigi ‘Gitmiyoruz’ mitingini
konustugunu belirtilmekte ve Tiirkiye’ye kabul edilen siginmacilarin artik {ilkenin milli
giivenligini tehdit edecek boyutlara ulastigini yazmaktadir (Yenigag, 2019)

Siginmacilar kalict olduk¢a Tiirkiye’ye mali yiikiinliin de artmasi, kamuoyunun dikkatini
cekmektedir. Nitekim, Hiirriyet Gazetesi’'nde “Miilteci agiklamasi: 4 milyon yabanciya 40
milyar dolar harcandi” baslig1 ile yapilan resmi agiklamalara gore Suriyeliler i¢in yapilan



zorunlu harcamalarin yildan yila artmasi, toplumda 6zellikle dar gelir gruplarinda rahatsizlik
yaratmaktadir (Hiirriyet, 2020).

Ote yandan Tiirkiye'de issizlik artarken, Suriyeli miiltecilerin tekstil, gastronomi ve insaat
gibi emek yogun sektorlerde isttihdam edilmesi tepkilerin artmasina neden oluyor. Miilteci
statiisii taninmayan Suriyeli siginmacilarin emek yogun sektorlerde genellikle diisiik
icretlerle kagak calistirilmasi ve bunun medyada yer alis sekli kamuoyunda “miilteciler
isimizi elimizden aliyor” algisin1 yaratmaktadir. Bu tepkiyle ilgili son iki olay dikkat
cekicidir.

Bunlardan biri, Izmir’de bir Tiirk vatandasin sokak roportajinda "Ben muz yiyemiyorum,
onlar kilolarca muz aliyor" demesinin ardindan Tiktok'ta bazi Suriyelilerin baglattig1 "muz
yeme" akimina iligkin kamuoyunda gosterilen tepkiler. Bdyle bir réportajin yaymlanip
yayimlanmayacagi ayri bir tartigma konusu. Ancak Suriyeliler de dogal olarak kendilerini
yonelik bir habere tepki gOstermeleri de anlasilabilmektedir. Nitekim Tiirkiye'de yasayan
Suriyeli bir gazetecinin bu konuyu mizah katarak haberlestirmesi, Tiirk kamuoyunda
Suriyelilere kars1 var olan tepkinin disa vurumu olarak da gortilebilir. Suriyeli gazeteci Majed
Shamaa, hakkinda su¢ duyurusunda bulunulmasi iizerine smir dist edilmek tehlikesiyle
karsilagmistir (Euronews Tiirkce, 2021).

Bir diger olay ise Ankara'da Tiirk ve Suriyeli gruplar arasinda g¢ikan sokak kavgasinin
olumsuz etkileri oldu. Hiirriyet Gazetesi'nin haberine gore, Ankara'nin Altindag il¢esinde 11
Agustos 2021'de saat 21.30'da bir parkta Tiirk ve Suriyeli gruplar arasinda ¢ikan kavgada 18
yasindaki iki Tiirk genci bigaklandi. Genglerden Emirhan Yal¢in yasamim yitirirken olay
sonucunda 2 Suriyeli gbzaltina alindi. Ayn1 gazetenin haberine gore parkin karanlik alaninda
oturan bir grup Suriyeli ile bir bagka grup arasinda sokak lambasinin kirilmas: konusunda
tartisma yasandi. Tartismanin kavgaya doniismesinin ardindan iddiaya gore Suriye uyruklu
Y.A. yaninda bulunan bigakla, Emirhan Yal¢in (18) ve A.Y.G.'yi yaraladiktan sonra olay
yerinden kacgti. Kavgaya karisanlar1 yakalamak igin ¢alisma baslatan polis, siipheli Y.A. ile
M.A.'y1 kisa stirede yakalamis ve kavganin duyulmasi iizerine, olayin meydana geldigi parkta
toplanan bir grup tepki gostermis ve yaklagik 100 kisi is yerlerine ve yabancilara ait araglara
zarar vermistir. Yasanan olaylar iizerine polis kalabalig1 oldukca gilic sakinlestirebilmistir
(Hiirriyet, 2021).

Hiirriyet Gazetesi’nde yer alan “Tiirkiye'yi bekleyen biiytlik tehlike: Yiizbinlerce Suriyeli
cocuk sokakta yetisiyor” baslikli makalede, Suriyelilerin artik kalict olduklarinin ifade
edildikten sonra siginmacilarin entegrasyonu konusunda Tirkiye'nin ciddi sorunlarla karsi
karsiya kaldigina dikkat ¢ekilmekte ve bir an once ciddi adimlarin atilmasi gerektiginin alti
cizilmektedir (Hiirriyet, 2018). Burada Ozellikle en biiylik sorunun cocuklar oldugunu,
onlarin okul sorunun acil ¢o6ziim bekledigi ve ihmal edilmesinin toplumun gelecegi
bakimindan biiyiik bir tehlike neden olacagi ifade edilmektedir.

Benzeri sorunlar diger bir¢cok alanlarda goriilmekte ve ivedilikle ¢6ziim beklenmektedir.
Ancak egitim sistemine entegre edilemeyen cocuklarin yami sira egitimde olan Suriyeli
cocuklarin ve genglerin de karsilagtiklar1 sorunlara da dikkat ¢ekilmesi gerekir. Suriyelileri
gittikleri okullarda ugradiklar1 dislayict muameleler de dikkat ¢ekmektedir. Bu konuda
kamuoyunun dikkatini ¢ekmek i¢in Tiirk basinina da gorevler diismektedir.

Ancak bu konulara salt Tiirk toplumu acisindan degil, Suriyeliler acisindan da bakmak,
onlarin da goriislerini almak gerekmektedir. Daha dogrusu, sorunlarin ¢éziimii agamasinda
Suriyelilerin de destegini kazanmadan bu insanlarin Tiirk toplumuna uyumu saglamasi zor
gorliniiyor. Cok az da olsa Suriyelilerin de goriislerini yansitan haberlere de rastlanmaktadir.



BirGiin Gazetesi'nde yayinlanan "Yalnizca insanca yasamak istiyorlar" baghkli yazida,
Suriyeli siginmacilarin yasanan saldirilar nedeniyle korku iginde olduklari, bazilarinin
korkudan c¢ocuklarin1 okula gonderemezken bazilarinin ise kendilerini korumak igin toplum
icinde konugmaktan kacindiklarina ve ayrica en kotii kosullarda g¢alismak durumunda
kaldiklarina yer verilmektedir (BirGiin, 2022). Bunu s6yledikten sonra en insani talep olan
“Sadece yasamak istiyoruz” sozlerine yer verilmektedir.

Yukarida verilen basin o6rneklerinde yer alan haberler ¢ok yenidir. Bu 6rneklerin bir diger
sonucu da haberlerin basinda sunulma seklidir. Tiirk toplumunda Suriyeliler ile ilgili haberler
nasil verilmeli ki sorunlar haber olarak aktarilsin ama karsilikli 6n yargilarin olugsmasinin
Oniine gecilsin sorusu biiylik 6nem arz etmektedir. Deneyimli gazeteci Banu Giiven, "Irke1
olarak anilmay1 kim ister?" baslikli yazisinda, Alman basini ile mukayese ederek, bir olayin
faili mutlaka agiklanmalidir diyor ancak su soruya da dikkat ¢ekiyor: "Bir failin uyrugu hangi
kosullarda duyurulmali?" Banu Giiven bu soruya cevap olarak, Tiirk toplumunda Suriyelilere
kars1 artan onyargilarin giderek yayilmasinda basinin roliinii net bir bi¢imde agiklamaktadir:
“Her tacizin, tecaviiziin, hirsizligin sorumlulugu tiim Suriyeliler’e kesiliyor. Medya basliga
Suriyeli lafin1 ¢ekiveriyor, sosyal medyada ‘Suriyeliler’ diye bagliyor ciimleler, kisi Suriyeli
oldugu i¢in o sugu islemis gibi oluyor” (Giiven, 2019).

Bu noktada, Tiirkiye genelinde yakin zamanda yapilan bir anket tarafindan elde edilen
bulgular, Tiirkiye toplumunda Suriyelilere yonelik olumsuz algilarla miicadelede yazili ve
gorsel medyanin biiyiik bir role sahip oldugunu goéstermesi bakimindan yeterli ipuglar
vermektedir.

Suriyelilerin giderek kalici olduklar1 ve dolayisiyla Tiirk toplumuna uyumuna ydnelik
caligmalarin bir an 6nce baslatilmasi gereksinimi giderek 6nem kazanmaktadir. Bu amacgla,
tim kamu/6zel kurum ve kuruluslarin yer alacagi “Go¢menlerin Uyum Projesi"nin yasama
gecirilmesi yararli olacaktir. Bu proje kapsaminda hem Tirk toplumu hem de Suriyeli
gocmenleri birlikte yasama hazirlamaya yonelik uygulamalarin baslatilmasi zorunlulugu
giderek Tirkiye Cumbhuriyeti’nin Oncelikli hedefleri arasinda yer almalidir. Burada hig
sliphesiz basina biiylik gorevler diigmektedir. Yazili ve gorsel basin da bu projenin temel
unsurlarindan biri olarak, Tiirk toplumunda Suriyelilere karsi var olan Onyargilarin
yikilmasina yonelik bir politika ¢ercevesinde yayin yapmalidir. Bunu yaparken toplumun her
kesiminde olmas1 gerektigi gibi basin sektoriinde de Suriyeli gogmenlere de yer vermeli ve
onlarla birlikte ¢alisilmalidir.

Bu noktada gd¢menlerin biiylik bir boliimiiniin Tirkiye'de artik kalict oldugu tekrar
belirtilmelidir. Ozellikle 2011 yilinda gogiin baslangicinda kiiciik yaslarda aileleriyle birlikte
Tiirkiye'ye gelen Suriyeli ¢ocuk ve genclerin yami sira burada dogan yiizbinlerce Suriyelinin
geri doniis oranlar1 olduk¢a diisiik olacaktir. Ayrica Suriye'den zorunlu olarak terk edilen
bolgelerin aradan gecen 11 sene zarfinda i¢ savas nedeniyle yakilip yikildigr g6z Oniine
almirsa, genel olarak Suriyelilerin geri doniislerini motive edecek bir ortam da
bulunmamaktadir. Go¢ edilen bolgelerin yeniden imar1 ise ¢ok uzun bir zaman diliminde
gerceklesecegi ve biiyiik bir mali ylik getireceginden dolayr uluslararast bir is birligini
gerektirmektedir. Bu diislincelerden hareketle Suriyeli gocmenlere yonelik devlet
politikasinin yeniden tespit edilmesi bir zorunluluktur. Yeni politika, zorunluluk neticesinde
Tiirkiye'ye sigiman milyonlarca Suriyelinin topluma uyumunu hedeflemektedir. Toplumdaki



bilgi eksikliginden kaynaklanan ©On yargilar nedeniyle gelecekte biiyiikk sorunlarin
yasanmamasi i¢in bunun bir an 6nce yapilmasi gerekmektedir.

Nitekim en son yapilan kapsamli anketlerden birinin sonuglari, Suriyeli gd¢menlere iliskin
bilgi eksikliginden kaynaklanan 6n yargilarin yaygmlhiginmi bir kez daha ortaya koymaktadir.
8-29 Kasim 2021 tarihleri arasinda Tiirkiye genelinde -egitim durumlari, yaslar1 ve
yasadiklar1 bolgeler fakli olan bin 67 kisiyle “bilgisayar destekli telefon anketi” lizerinden
yapilan goriismelerin sonuglari, Tiirk toplumunda Suriyelilerle herhangi bir etkilesimi
olmayanlar arasinda bile, onlar hakkinda olumsuz algilarin baskin oldugunu ortaya
koymaktadir (Sosyal Demokrasi Vakfi, 2021).

Aragtirmanin temel bulgular1 gore katilimcilarin  %55,4°1 “Suriyeliler iilkelerine dénmeli”
derken, %41,7’si de “yiik” olarak gordiiklerini soylemektedir. Suriye’deki savasin bitmesi
durumunda ise katilimeilarin goriislerinde degisim olmamakla birlikte “iilkelerine donsiinler”
diyenlerin orani ise %84,2’ye yiikselmektedir. Katilanlarin %71,5’1 Suriyelilerle “mecbur
kaldikga” iletisim kurdugunu belirtmektedir. Iletisim kopukluguna ragmen Suriyeli
gdcmenlerin “temiz, giivenilir ve kibar olmadigin1” sdyleyen katilimcilarin oran1 %70’lerin
iizerinde yer alirken, “Suriyeliler ¢aligkan midir?” sorusuna ise katilimcilarin %57,5°1 “hayir”
yanitin1 vermesi, toplumdaki bilgi eksikliginin en somut bir gostergesi sayilabilmektedir.

Ankete katilanlarin %52,1°1 devletin acil ihtiyact olanlara yardim etmesi gerektigini
belirtirken, “Sizce Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin Suriyelilere yaptiklar1 yardimlar yeterli
mi?” sorusuna katilimcilarin %70’ yapilan yardimlarin “gereginden ¢ok” oldugunu
distinmektedir.

Suriyelilerin Tiirkiye’de “kendi is yerlerini agmalarina” olumlu bakmayanlarin orani
katilimcilarin %67,1°ine tekabiil etmektedir. Katilimcilarin karsi ¢ikma nedenleri ise ii¢ ana
baslikta toplanmaktadir: Katilimeilarin %71,4 {iniin “vergi 6demiyorlar”, %70,8’inin “burada
kalict olurlar”, % 60,3’ ise “bizim imkanlarimizi c¢alarlar” goériisiinde bulunmustur.

Suriyelilerin “Tiirkiye’de ¢alismalarint asla istemiyorum” diyen katilimcilarin orani ise %
62,8°dir. Bu yaklasimim gerekgesi olarak da, katilimcilarin %73,6’sinin "Ulkelerine déniip
orada caligsinlar”, %67,6’sinin “Uicretler diiser”, %67’sinin “burada kalic1 olurlar” ve %
56,9’unun “isimizi elimizden alirlar” gibi kaygilar paylagsmiglardir.

Ayni1 anket caligmasinin 6ne ¢ikan diger basliklar1 sunlardir:

e “Oturdugum mahallede baz1 Suriyeli ailelerin de yerlesmesinden rahatsiz olurum:
%52,8.

e Suriyelilerin yogun olarak yasadiklar1 bir mahalleye yerlesmekten rahatsiz olurum:
%65.4.

e Bir Suriyeli ile ayn1 apartmanda yasamaktan rahatsiz olurum: % 56,6.

e Suriyeli ¢cocuklarin benim ¢ocugumun okulunda egitim goérmesinden rahatsiz olurum:
%47,6.

e Bir Suriyeli ile ayn1 isyerinde ¢alismaktan rahatsiz olurum: % 50,1.

e Bir Suriyeli ile is i¢in ortaklik kurmam: % 65.



e Suriyeliler Tiirkiye ekonomisi lizerinde olumsu etki yaratiyor: % 75,6.

e Daha ucuza calisip Tiirklerin issiz kalmasina neden oluyorlar: %56,3.

e Ev kiralarinin artmasina neden oldu: % 65,2.

e Suriyelilere vatandaslik hakki verilmemeli: %61,7” (Sosyal Demokrasi Vakfi, 2021).

Anketin sonuglari, toplumun o6nemli bir bolimiiniin Suriyeli gd¢menlere karsi negatif
duygular besledigini gdstermektedir. Buna gore ekonomimiz bozulacak, biz igsiz kalacagiz,
kiiltlirimiiz kaybolacak, toplumda sug oranlar1 artacak ve huzur bozulacak gibi 6n yargilarin
toplumda yaygin oldugu goriilmektedir. Anketin en ¢arpici sonuglarindan biri de, toplumda
Suriyelilere yonelik negatif algilarin yiiksek oldugu tespit edilirken, Suriyeliler ile temasinin
cok diisiik seviyede olmasidir. Bu da toplumun Suriyeliler hakkindaki goriislerinin bilgiden
cok kulaktan dolma bilgilere dayandigin1 gostermektedir. Suriyelilerin biiyiik bir béliimiiniin
Tiirkiye'de kalict oldugu ve Tirk toplumu ile birlikte yasayacaklari diisiiniildiigiinde, bu
konuda kamuoyunu bilgilendirme konusunda yazili ve gorsel medyaya biiylik sorumluluk
diistiigii acik¢a goriilmektedir.

Sonu¢

Tiirkiye’deki milyonlarca Suriyeli miiltecinin saglik, egitim, istihdam ve sosyal yardim gibi
temel haklara erisimi olsa da pratikte bu haklara erismekte zorluk yasamaktadirlar.
Suriyelilerin biiyiik kismi kayit dist ekonomide sosyal giivenlikten yoksun bir durumda,
normalden fazla calistinlmakta, diigiik ticret almakta ve gilivenli c¢alisma kosullarinin
saglanmamasindan dolay1 ig yerinde somiiriiye maruz kalmaktadir. Tim bu etkenler ise
miiltecilerin toplumdan dislanmasina yol agmaktadir. Suriyeliler ¢ocuk is¢i konusunda da
sikint1 yasamaktadirlar. Suriyeli ¢ocuklar, kendilerini somiiren sartlar altinda normalden ¢ok
daha uzun saatlerde g¢alismaktadir. Suriyeli ¢ocuklarin oldugu gibi kadinlarin da isgiicii
piyasasina tam erigimlerinin Oniinde de ciddi engeller bulunmaktadir. Suriyeli kadinlar
isyerinde fiziksel ve cinsel tacize ugradigini ifade etmekte ve sikayette bulunmaktan ¢ekinip
caligma tcretlerini almadan isyerinden ayrilmak zorunda kalmislardir. Suriyeliler pek ¢ok
sehirde yerel halk ile kamusal alan1 paylagmakta zorlanmakta ve yine yerel halk tarafindan
kendilerine karst ayrimci sdylemlere maruz kalmaktadirlar. Suriyeli miiltecilere karsi
ayrimcilik ve siddet olaylar1 sinir sehirleri Sanlurfa ve Kilis’te artmakta olup baska sehirlere
de sigramustir.

Ulkemizde miilteciler hala gegici konumda bulunmakta ve gidici goziiyle bakilmaktadir.
Suriye I¢ Savasi’nin baslamasiyla birlikte Tiirkiye’de bir milyon ¢ocuk dogmus ve Suriyeliler
Tiirk toplumunun bir parcast olmustur. Calismada Tirkiye’nin, Suriyelilerin artik kalict ve en
onemlisi bu toplumun bir pargasi oldugu kabul etmeli ve entegrasyonlari igin ¢aba sarf etmesi
gerektigi tespit edilmistir. Halkla iliski kurmak ve kamuoyunu yonetmek biiyiik bir 6nem arz
etmektedir. Hiikiimetin yaptiklart ile toplumun hiikiimetin eylemlerini nasil yorumlayacagi
arasindaki gerilimi azaltmak i¢in 6zel bir gogmen/miilteci kabulii ve entegrasyon politikasi
olusturmaya ihtiyag duyulmaktadir. Suriyelilerin entegrasyonunda medyanin rolii ¢ok
onemlidir. Medya agik¢a halk katiliminin ayrilmaz bir pargasidir. GIGM, biyografiler ve
milteci referanslar1 ile dayanisma ve insani koruma degerlerini tesvik eden ana akim



medyaya hitap edecek bir iletisim stratejisi ve bunlarin halkla nasil iligkili olduguna dair bir
aciklama iizerinde c¢alismalidir. Devlet, tiim miilteci barinaklarinin minimum kalite ve
giivenlik standartlarin1 karsilamasini saglamak i¢in kalite kontrol programlar1 gelistirmelidir.
Hiikiimet, gb¢menlerin seyahat iznine gerek kalmadan Tiirkiye’de sehirler arasinda serbestce
hareket etmesine izin vermelidir. Saglik konusu igin de tiim devlet hastanelerinde ve devlet
dairelerinde Arapga terciimanlar bulunmali ve hastane personeline miilteci ihtiyaglar
konusunda egitim verilmelidir. Devlet kadin siginma evlerinin sayisin1 artirmali ve polise,
GIGM'ye ve diger devlet personeline toplumsal cinsiyete dayali siddet konusunda egitim
vermelidir.
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